V=ud SDB GROEP

Reader

iInstructiedagen
2011




Voorwoord
Hartelijk welkom bij deze voorlichtingsbijeenkomst.

SDB informeert u tijdens deze bijeenkomst over de relevante wijzigingen in de salarisadmi-
nistratie voor 2012. De informatie voor deze bijeenkomst is samengesteld door de gezamen-
lijke productmanagers en consultants van SDB Groep BV. Daartoe is geput uit zeer veel bro-
chures, brieven, wetteksten, vakbladen en branche-informatie.

Aan deze reader is de uiterste zorg besteed. De inhoud van de reader is echter informatief.
U kunt er geen rechten aan ontlenen. Overheidsmaatregelen en nieuwe inzichten kunnen
nog aanleiding geven voor een andere invulling in het SDB-salarissysteem. Raadpleegt u
daartoe zorgvuldig de toelichting die medio januari wordt verzonden.

Deze bijeenkomst biedt u een goede gelegenheid om kennis te nemen van de jongste ont-
wi kkelingen, en tegelijk van gedachten te wisse
VOOr u een interessante bijeenkomst zal worden en wensen u een prettige middag toe.

SDB Groep BV
Weigelia 25
2262 AB Leidschendam

Niets uit deze uitgave mag worden verveelvoudigd en/of openbaar gemaakt door middel van
druk, fotokopie, microfilm of op welke andere wijze dan ook, zonder voorafgaande schriftelij-
ke toestemming van SDB Groep BV.

No parts of this manual may be reproduced in any form, by print, photo-print, microfilm or any
other means without written permission from SDB Groep BV.
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1. Met het oog op 2012

De stormbal is gehesen. Na een ferme dip in 2008 dreigt onze

economie in 2012 opnieuw in zeer slecht weer te komen. Er is

een serieuze kans dat het goed misgaat met de eurocrisis en ons

‘ land meegezogen wordt in een zware Europese recessie. Na

. Griekenland, Portugal en lerland worden nu ook Italié en Spanje

Y I genoemd als zwakke broeders in het Euro-imperium. Het binnen

A &2 boord houden van al deze landen zal een immense financiéle in-

spanning vragen van de Noord-Europese landen. En ook op het
nationaal niveau zijn er grote problemen.

1.1 Zorgen voor het kabinet

Zorgen over de huizenmarkt. Deze wil maar niet op gang komen, zelfs niet nadat de over-
drachtsbelasting is verlaagd. De waarde van de woningen is in enkele jaren gemiddeld met
10% gedaald, maar desondanks staat er een record aantal woningen te koop en groeit het
aantal nog elke dag. Tel daarbij op, dat het afschaffen van de hypotheekrenteaftrek weer op
de politieke agenda staat, dan is het niet verwonderlijk dat er een reéle angst is dat de hui-
zenbubbel, de zeepbel die in tientallen jaren is gegroeid, gaat knappen. De banken hebben
al een voorschot genomen door de leningsvoorwaarden dusdanig te verscherpen dat er veel
minder geleend kan worden.

Zorgen over de betaalbaarheid van ons toekomstig pensioen. De levensverwachting blijft
stijgen en daarmee ook het aantal jaren dat de burger van zijn pensioen zal willen genieten.
Maar zoveel geld is er niet, en zal er ook niet komen. Dat blijkt uit het pensioenakkoord dat
met veel horten en stoten medio 2011 is gesloten tussen de sociale partners. Het is nu aan
het kabinet de zware taak om dit akkoord in wetgeving om te zetten. Ons wacht niet langer
een gegarandeerd goed pensioen. Toekomstige generaties zullen ook geen weet hebben
van het Zwitserleven gevoel.

Zorgen over het langer blijven werken. Ouderen moeten langer blijven werken om de eco-
nomie draaiende te houden. Over acht jaar moet de pensioenleeftijd op 66 jaar liggen, om
vijf jaar later naar 67 jaar te stijgen. Daar zal het niet bij blijven. Nu al wordt voorzichtig gesp-
roken over wellicht 70 jaar. Veel werknemers en werkgevers lijken zich nog niet bewust te
Zijn van de consequenties. Langer werken is veel meer dan alleen het accepteren van een
latere pensioendatum.

Zorgen over de bezuinigingen van 18 miljard die moeten worden gerealiseerd. Als sprake
Zou zijn van economische voorspoed zou dit al een enorme opgave zijn, maar nu een eco-
nomische krimp dreigt, zal de bijl in de overheidsuitgaven gezet moeten worden. Belasting-
verzwaring en versobering zijn onvermijdelijk, wat de neerwaartse spiraal weer versterkt.
Want een lager besteedbaar inkomen van de burgers leidt ook weer tot minder bestedingen,
minder economische activiteit, minder handel, minder productie etc. Het vrijvallen van het
spaarloon zal dit effect niet kunnen opheffen.

Kortom, problemen genoeg om met enige vrees naar de toekomst te kijken. Minister de Ja-

ger zei bij de presentatie van de rijksbegroting nog: OEr dreigt wat, al wet
hoeveel er komten wanne e r 0 . Desondanks is premier Rutte pos
ongelooflijk veel krachtdé, zo reageerde hij, Oen
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1.2 Meer zorgkosten

De politiek lijkt gekozen te hebben voor de loonsomheffing. Deze zal stap voor stap worden
ingevoerd. In 2012 daalt de inkomensafhankelijke premie ZVW van 7,75% naar 7,1%. De
verlaagde premie ZVW daalt van 5,65% naar 5,0%. Deze verlaging komt voort uit de intro-
ductie van het uniforme loonbegrip, omdat de maximum grondslag waarover de premie wordt
berekend, wordt ver hoogd Hoaweldémaatgedbadgettair aeu+
traal is, zal het voor met name de inkomens boven modaal een negatief inkomenseffect heb-
ben. Dit kan ook voor de werkgever negatief uitwerken, als hij relatief veel hoog betaalde
banen heeft.

Een rekenvoorbeeld van een medewer ker met
2011 2012 Verschil
Premie percentage 7,75% 7,1% -/- 0,65%
Premieloon ZVW a 33.4 0 45.0 + 0 11.
Werkgeverspremie a 2.5¢ 0 3. 1¢ + U 605
Inkomenseffect medewerker (42%) -/- 0 254

Vanaf 1 januari verdwijnen er enkele vergoedingen uit het basispakket van de zorgverzeke-

ring. Met name mensen met een chronische aandoening zullen veel meer gaan betalen voor

hun zorg. Desondanks stijgt over het algemeen de premie voor het basispakket.

Volgend jaar gelden de volgende wijzigingen:

1 Het basispakket fysiotherapie zal pas vergoeden vanaf de 20° behandeling. In 2011 is
dat nog vanaf de 13° behandeling;

1 Het basispakket psychische klachten biedt recht op 5 consulten. In 2011 is dit aantal nog
8 consulten. De eigen bijdrage stijgt oo

9 Hulp bij het stoppen met roken wordt vanaf 1 januari 2012 niet meer vergoed door de
basisverzekering. Dit geldt ook voor de vergoeding van dieetadvies.

Ongeveer 90% van de Nederlanders heeft een aanvullende verzekering. De aanvullende
pakketten laten een stijging zien van gemiddeld 10%. Dat is het gevolg van de versobering
van de basisverzekering. Hierdoor wordt meer zorg overgeheveld naar de aanvullende pak-
ketten. Daarnaast zijn de premiestijgingen ook te wijten aan de toenemende consumptie van
zorg. Bovendien worden in 2012 ook de tandartstarieven vrijgegeven.

Het verplichte ei g®@awas®ich gaat naar U
1.3 Minimumloon per 1 januari 2012

Het wettelijk minimumloon per 1 januari 2012 is licht verhoogd, en bedraagt:

23 jaar en ouder 100,0 u 146,60

22 jaar 85,0 a D29,6D

21 jaar 72,5 a 148,80

20 jaar 61,5 a 89,65 8
19 jaar 52,5 a 59,457
18 jaar 45,5 a 58,206
17 jaar 39,5 a 71,405
16 jaar 34,5 a 9,104 9
15 jaar 30,0 a 34,004
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1.4 Belasting en premies 2012

Een overzicht van de percentages in 2012.

Belastingtarief 2011 2012
Tarief eerste schijf 33,00% 33,10%
I Waarvan belasting 1,85% 1,95%
1 Waarvan volksverzekeringen 31,15% 31,15%
1 Lengte eerste schijf a B3B. U D4
Tarief tweede schijf 41,95% 41,95%
1 Waarvan belasting 10,80% 10,80%
1 Waarvan volksverzekeringen 31.15% 31,15%
1 Lengte tweede schijf 0 BEB. ua D1.
Tarief derde schijf 42,00% 42,00%
I Waarvan belasting 42,00% 42,00%
1 Lengte derde schijf a 2258 a B28.
Tarief vierde schijf 52,00% 52,00%
1 Waarvan belasting 52,00% 52,00%
1 Lengte vierde schijf Restant Restant

De percentages van de premies volksverzekeringen wijzigen niet.

Een aantal heffingskortingen is voor 2012 weer aangepast. De algemene heffingskorting

wor dt0O330 Pe maxi mal e arbeididkorting stijgt naar
Premie volksverzekeringen 2011 2012
AOW 17,90% 17,90%
ANW 1,10% 1,10%
AWBZ 12,15% 12,15%

De inkomensafhankelijke bijdrage voor de Zorgverzekeringswet daalt met 0,65%, maar de
maximum grondslag ZVW wordt gelijk aan het maximum premieloon voor de werknemers-

verzekeringen.

Zorgverzekeringswet

Inkomensafhankelijke bijdrage 7,75% 7,10%
Verlaagd tarief gepensioneerden / zelfstandigen 5,65% 5,00%
Werknemersverzekeringen 2011 2012
Premie sectorfonds WGF 1,35% 1,25%
Premie WW-Awf 4,20% nog onbekend
WIA basispremie 5,10% 5,05%

De levensloopverlofkortingv an a4 201 p e r veryalt,snpaa Eijft wel geldea voor
de gespaarde jaren voor 2012. Wordt wel jaarlijks geindexeerd.

Der ei skostenvergoeding per zakelijk gereisde kil
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1.5 [ZZ-premie 2012

De IZZ-premie is alleen van toepassing op:

A Werknemers (en hun gezinsleden) die vallen onder de cao's Ziekenhuizen, Geestelijke
Gezondheidszorg, Verpleeg-, Verzorgingshuizen en Thuiszorg, Gehandicaptenzorg en
Huisartsenzorg;

A Werknemers (en hun gezinsleden) die werkzaam zijn binnen een bij 1ZZ aangesloten
instelling, maar die onder een andere zorg-cao vallen, op voorwaarde dat hun werkgever
hierover met IZZ een afspraak heeft gemaakt.

De deelnemers van het Reglement collectieve ziektekostenregeling (dit zijn de werknemers
die via de werkgever zijn aangesloten bij het 1ZZ) betalen 7% minder premie dan het normale
tarief voor het basispakket.

I1ZZ Basispakket
De tarieven van 2011 staan tussen haakjes vermeld.

Eigen risico verplicht | Eigen risico vrijwillig Maandpremie

Natura polis Restitutiepolis

U 220,00 ( 0,|0100,44 (97,32) | (101,83 (99,93)
U 220,00 G 100, 00/ U 97,44 (94,32) | 4 99,83 (96,93)
(4 220,00 G 200, 00/ U 94,44 (91,32) |4 95,83 (93,93)
(4 220,00 G 300, 00/ u 91,44 (88,32) | U 92,83 (90,93)
G 220,00 G 400, 00| u 8844 (8532 |u 89,83 (87,93)
U 220,00 G 500, 00| u 8544 (82,32) |u 86,83 (84,93)

Voor kinderen tot 18 jaar is geen premie verschuldigd en geldt er geen verplicht of vrijwillig
eigen risico.

IZZ Aanvullende verzekering
De tarieven van 2011 staan tussen haakjes vermeld:

Aanvullende verzekering Maandbedrag

IZZ Bijzonder Bewust ***** 012,55 (11,95)
1ZZ Comfort **** a 7,05 ( 6,70)
Basisaanvullende regeling 029,95 (28,35)
Regeling extra vergoedingen *** 013,50 ( 9,40)
Regeling aanvullende vergoedingen pakket 1 *** 023,10 (21,10)
Regeling aanvullende vergoedingen pakket 2 *** 033,20 (30,30)

Fhx Alleen af te sluiten in combinatie met de Basisaanvullende regeling.

***%  Kinderen kunnen geen gebruik maken van 1ZZ Comfort. 1ZZ Comfort is alleen af te
sluiten in combinatie met de Basisaanvullende regeling en Regeling aanvullende ver-
goedingen Pakket 2.

*x+%  Kinderen in de zin van de verzekeringsvoorwaarden, kunnen geen gebruik maken
van |ZZ Bijzonder Bewust.

1.6 Kinderopvangkosten stijgen fors

De overheid zet het mes in de kinderopvang. Al in 2011 zijn de kosten die ouders betalen
voor kinderopvang, behoorlijk gestegen. Verdere bezuinigingen zullen worden doorgevoerd
van 2012 tot 2015. Zo wordt de maandelijkse bijdrage voor kinderopvang verhoogd en daalt
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de kinderopvangtoeslag. Met een pakket van maatregelen wil de overheid komen tot een
besparing op de uitgaven voor kinderopvang ter g

De maximale uurprijs voor 2012 wijzigen ten opzichte van 2011 niet. De uurtarieven worden
bevroren op het niveau van 2011, wat een nadelig effect heeft voor de kinderopvangtoeslag:

Soort opvang 2011 2012

Dagopvang U I, u 6, 3
Buitenschoolse opvang a 9B, u 5,9
Gastouderopvang u ®», 0 ua 5,0

Il nkomens boven Ukrigéh@eelKinBeropvangtoeslag aneer.

De verdeling van de kosten van de kinderopvang over overheid, werkgevers en ouders moet
evenwichtiger. In de praktijk betalen ouders minder dan een vierde. Om het aandeel van
ouders in de kosten voor kinderopvang te vergroten, wil het kabinet de ouderbijdrage fors
verhogen (dus minder kinderopvangtoeslag).

Met de maatregelen voor de kinderopvang worden de lage inkomens zoveel mogelijk ont-
zien. De hoogste inkomens zullen het meest van de kostenstijging merken. Ouders met een
minimuminkomen en 2 kinderen die 2 dagen in de week gebruik maken van dagopvang be-

talen in 2012 04 22 per maand meer. Ouders met ee
vanaf 2012 a4 99 per maand meer . I n 2013 okomt da
men U0 15 bij. Voor kdentheogsmne220dBomend®1 bij

Verder wordt de controle op fraude aangescherpt om misbruik van de regeling tegen te
gaan. Momenteel kunnen ouders per kind per maand 230 uur declareren per soort kinderop-
vang. Dit wordt straks 230 uur voor alle soorten kinderopvang samen. Bij misbruik kunnen
ouders straks een boete tot 100% van het fraudebedrag krijgen. Per 2013 kan dit ook als de
ouders verzuimen om de Belastingdienst te melden dat hun kind minder uren naar de kin-
deropvang gaat.

1.7 Ketenregeling jongeren tot 27 jaar

Op 9 juli 2010 is de Wet Tijdelijke Verruiming Ketenregeling in werking getreden. Deze tijde-
lijke ketenregeling maakte het mogelijk om met werknemers tot 27 jaar vier arbeidsovereen-
komsten voor bepaalde tijd gedurende een maximale periode van 48 maanden overeen te
komen. Het doel van deze tijdelijke maatregel is om jongeren langer aan het werk te houden.

Werknemers die op 9 juli 2010 jonger waren dan 27 jaar en niet aan de voorwaarden voor
een arbeidsovereenkomst voor onbepaalde tijd voldeden, vielen onder de nieuwe ketenrege-
ling.

Zodra een werknemer de leeftild van 27 jaar bereikt, geldt de nieuwe ketenregeling echter
niet langer en valt de werknemer direct terug op de oude ketenregeling. Indien er op dat
moment meer dan 36 maanden of meer dan drie opeenvolgende arbeidsovereenkomsten
Zijn verstreken, is de werknemer van rechtswege voor onbepaalde tijd in dienst.

Per 1 januari 2012 komt de tijdelijke verruiming van de ketenregeling te vervallen en zal de
oude ketenregeling weer gelden. Werknemers die onder de nieuwe ketenregeling vallen en
bij het vervallen daarvan in het vierde contract zitten of de periode van meer dan 36 maan-
den hebben gepasseerd, vallen echter niet direct terug op de oude regeling. Zij krijgen, zo-
lang ze nog geen 27 jaar zijn, op het moment van het vervallen van de tijdelijke regeling
geen arbeidsovereenkomst voor onbepaalde tijd, maar pas bij het vijfde contract of na afloop
van de periode van 48 maanden. Met andere woorden, arbeidsovereenkomsten voor be-
paalde tijd overeenkomstig de tijdelijke ketenregeling, eindigen ook na 1 januari 2012 van
rechtswege.
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1.8 Kleine banenregeling eindigt

In 2010 is de regeling kleine banen van start gegaan. De bedoeling was, een bijdrage te le-
veren aan het bestrijden van de jeugdwerkloosheid. De ongunstige economische situatie
speelde daarbij een belangrijke rol. Met de lastenverlaging voor werkgevers die jongeren tot
23 jaar in dienst nemen werd beoogd om werkgevers te stimuleren, meer jongeren te plaat-
sen in kleine banen. Zo@ baan zou voor een werkloze jongere als opstap kunnen fungeren
naar een grotere baan wanneer de arbeidsmarkt weer zou aantrekken.

De evaluatie begin 2011 leerde dat de regeling kleine banen nagenoeg geen effect heeft
gehad op de werkgelegenheid voor jongeren. Ruim 90% van de jongeren op wie de kleine
banen regeling van toepassing is geweest, zijn studenten of scholieren. De doelgroep van
werkeloze jongeren is nagenoeg niet bereikt. Daarom heeft de minister besloten de regeling
kleine banen eind 2011 te stoppen.

1.9 Verruiming vrijwilligersregeling

De loonbelasting kent de zogenoemd vrijwilligersregeling. Deze regeling houdt in dat een
persoon die als vrijwilliger een vergoeding van
dan 0 1.500 per | aa rbetekkihgvisabij detinstelling dee tde viergoedihg e n s t
betaalt. Daaruit volgt dat de persoon dus ook geen belasting over de vergoeding verschul-

digd is. Deze vrijwilligersregeling wordt iets verruimd. Deze regeling is tot nu toe uitsluitend

van toepassing op privaat- en publiekrechtelijke lichamen die niet onderworpen zijn aan de
vennootschapsbelasting of voor sportorganisaties. Deze kring van instellingen wordt uitge-

breid met de ANBI &6s. Dit betreft de zogesmoemde
acht of de ANBI wel of niet onderworpen is aan de vennootschapsbelasting.

1.10 Mededeling aangifte loonheffingen vervalt

Aan het eind van elk aangiftetijdvak krijgen werkgevers van de Belastingdienst een medede-
ling met de vraag hun aangifte loonheffingen op tijd te doen en te betalen. Met ingang van
2012 krijgen zij deze mededeling en de bijbehorende acceptgiro niet meer.

I n de in november toegestuurde O6Aangiftebrief | o
2012 met daarbij de uiterste aangifte- en betaaldatums en betalingskenmerken. Omdat er

geen mededelingen meer worden gedaan, is het belangrijk deze brief bij de loonadministratie

te bewaren. Let op, vermeld bij de aangifte het juiste betalingskenmerk. Deze staat vermeld

in de brief.
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2.  Vitaliteitspakket

Het kabinet heeft, in overleg met de sociale partners, verschillende
maatregelen uitgewerkt die gericht zijn op het verhogen van de ar-
beidsparticipatie van oudere werknemers en het verhogen van de
duurzame inzetbaarheid van werkenden. Kern van de visie is dat de
loopbaan van een werknemer en de werkzaamheden die daarin
worden verricht, zodanig dienen te zijn dat gezond en werkend de
AOW-gerechtigde leeftijd kan worden bereikt.

.
Competentie en
onditie

2.1 Bevorderen van de arbeidsparticipatie

Het beleid is er op gericht om te bereiken dat de arbeidsparticipatie van mensen boven de 55
jaar in 2020 niet meer fundamenteel verschilt van de arbeidsparticipatie onder de 55 jaar.
Daartoe treedt per 1 januari 2013 het Vitaliteitspakket in werking. Het Vitaliteitspakket wordt
vormgegeven langs drie lijnen: doorwerken, mobiliteit en loopbaanfaciliteiten.

Binnen het Vitaliteitspakket worden met ingang van 2013 drie nieuwe regelingen geintrodu-
ceerd:

1 De Vitaliteitsregeling (deze was al aangekondigd in 2011);

1 De werkbonus voor 62-plussers;

9 Extra stimulering van scholing.

Als gevolg van deze nieuwe regelingen zullen vier regelingen direct of op termijn worden
afgeschaft:

1 De arbeidskorting voor ouderen;

1 De doorwerkbonus;

1 De spaarloonregeling;

1 De levensloopregeling.

2.2 De Vitaliteitsregeling

De Vitaliteitsregeling is een spaarvorm die per 2013 in werking treedt. ledereen met een in-

komen uit tegenwoordige arbeid kan vanuia zijn
ren per kalenderjaar. Het maximal e sal do van de VitaliteMeétsr eken]|
een vitaliteitsregeling kan fiscaal voordelig worden gespaard: de stortingen zijn fiscaal af-

trekbaar en er wordt pas belasting geheven bij opname van het spaartegoed. Verder geldt

een vrijstelling in box 3 van de inkomstenbelasting.

De Vitaliteitsregeling kent geen opnamedoelen. Met andere woorden, het spaartegoed kan
worden opgenomen voor de aanschaf van nieuwe meubelen of voor een vakantie. Maar ook
om onbetaald verlof te financieren.

De stortingen op de Vitaliteitsrekening zijn fiscaal aftrekbaar in box 1. Daarmee komt een
van de grootste verschillen ten opzichte van de spaarloon- en levensloopregeling in beeld;
werkgevers hebben niets meer te doen met het Vitaliteitssparen. De spaarvorm speelt zich af
buiten de loonsferen. Deze ontkoppeling van de loonbetaling maakt het mogelijk dat ook
ZZPbers van deze regeling gebruik kunnen maken.

Opnamen worden door de spaarinstelling belast met een vast loonheffingentarief van 42%.
De ingehouden loonheffing wordt in de inkomstenbelasting gecorrigeerd naar het juiste tarief,
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oftewel bijbetalen dan wel een teruggaaf. Feitelijk is de Vitaliteitsregeling dus niet meer dan
een uitstel van belastingheffing.

De Vitaliteitsregeling kent alleen een opnamebeperking voor medewerkers vanaf het jaar
waarin zij 62 jaar worden. Vanaf dat moment mag de medewerkers niet meer dan maximaal

G4 10.000 per jaar opnemen. Neemt de medewer ker o
tegoed direct belast. De Vitaliteitsregeling is ongeschikt om te gebruiken voor vroegpensi-
oen, enerzijds door het geringe maxi mal ee-spaars

perkte opnamemogelijkheid vanaf 62 jaar.

2.3 De Werkbonus voor 62-plussers

In 2012 verandert de arbeidskorting voor medewerkers ouder dan 57 jaar. Tot en met 2011
kregen zij op grond van hun leeftijd een extra arbeidskorting afhankelijk van hun inkomen.
Met ingang van 2012 wordt er geen onderscheid meer gemaakt ten opzichte van medewer-
kers jonger dan 57 jaar. Het effect op het netto inkomen van oudere werknemers kan hon-
derden eurobs per jaar betekenen.

Ook de doorwerkbonus wordt in 2012 verlaagd. De doorwerkbonus is een netto bonus voor
medewerkers vanaf 62 jaar die inkomsten uit tegenwoordige arbeid genieten. De bonus be-

draagt afhankelijk van de leeftijd een percentage van hetloont ussen G4 9. 209 en
(cijffers 2011). Met ingang van 2012 wordt het percentage voor de 62, 63 en 64-jarigen ver-

laagd, zoals uit de volgende tabel blijkt:

Jaar waarin de werknemer 2011 2012 Verschil

62 jaar wordt 5% 1,5% -/- 3,5%
63 jaar wordt 7% 6% -/- 1%
64 jaar wordt 10% 8,5% -I-1,5%
65 jaar wordt 2% 2% 0%
66 jaar wordt 2% 2% 0%
67 jaar wordt 1% 1% 0%

Met ingang van 2013 komt de doorwerkbonus te vervallen.

Door het verlagen van de opbouwpercentages van de doorwerkbonus en het schrappen van
de arbeidskorting voor oudere werknemer wordt in 2012 een opstap gemaakt naar de invoe-
ring van de werkbonus voor werknemers van 62 jaar en ouder in 2013. Deze werkbonus
houdt in dat medewerkers die op 1 januari 2013 tenminste 61 jaar zijn recht krijgen op een
wer kbonus van 0 3.000. Deze bonus kan direct in

Om ervoor te zorgen dat het ook in de toekomst voor werkgevers aantrekkelijk blijft om

werknemers van 62 jaar en ouder in dienst te houden, wordt de werkbonus voor werkgevers

gehandhaafd. Deze werkbonus za | G 1.750 per jaar bedragen gedu
jaar

2.4 Extra stimulering van scholing

Om extra scholing te stimuleren, worden per 2013 de aftrekmogelijkheden verruimd. De

drempel in box 1 voor aftrek van scholingsuitgaven wordt met ingang van 2013 verlaagd

naar a4 250. Dit betekent dat uitgaven voor scho
plaats van vanaf G4 500.
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2.5 De spaarloonregeling

De spaarloonregeling wordt per 2012 afgeschaft. Met ingang van 1 januari 2012 kunnen
geen bedragen meer worden gestort op de spaarloonrekening.

Deze regeling houdt op dit moment nog inr-dat ma
den gespaard. De tegoeden worden op een geblokkeerde spaarrekening gestort en vrijgege-

ven onder bepaalde voorwaarden, maar in ieder geval na vier jaar. Het spaartegoed wordt

niet bijgeteld bij het vermogen in box 3 van de inkomstenbelasting.

Het opgebouwde vermogen kan vanaf 1 januari 2012 geheel of gedeeltelijk belastingvrij wor-
den opgenomen. Medewerkers mogen het tegoed dus ook laten staan. Opname van het
spaarloontegoed is niet verplicht. De deelnemers aan de spaarloonregeling kunnen hun te-
goed ook laten staan op de geblokkeerde spaarrekening. Als men zich aan de voorwaarden
van de spaarloonregeling houdt, dan blijft voor die tegoeden de vrijstelling in box 3 in stand.
De tegoeden worden dan jaarlijks gedeeltelijk vrijgegeven.

Wie nog geen spaarloonregeling heeft, kan onder de voorwaarden van de spaarloonregeling,

in 2011 alsnog besluiten een spaarloonrekening
bruto salaris sparen. Bijvoorbeeld in de maand december. Het spaarbedrag kan daarna di-
rect in januari 2012 belastingvrijwor den opgenomen, wat een besparir
tot G4 300 netto. I n de media is gewezen op deze
Van werkgeverszijde bestaat echter weinig enthousiasme, gegeven de extra administratieve

lasten en de eindheffing van 25% die over het spaarbedrag moet worden afgedragen.

Een aantal banken en verzekeraars geven aan dat het niet meer mogelijk is een spaarloon-
rekening te openen. De administratieve kosten van de tijdelijke spaarloonrekening wegen
waarschijnlijk niet op tegen het kortstondig sparen, ervan uitgaande dat deze spaarders in
januari al weer over hun spaartegoed willen beschikken. Medewerkers die bij PFZW nog een
spaarloonrekening wilden openen, hebben daartoe tot 15 november de gelegenheid gehad.

De banken en verzekeraars hanteren het kasstelsel waar het de inleg van spaarloon betreft
(loon in en niet loon over). Werkgevers die de salarissen achteraf verwerken, moeten er
daarom rekening mee houden dat banken en verzekeraars het storten van de inhouding van
december in januari 2012 niet zullen accepteren. Het spaarloon moet dus uiterlijk 31 decem-
ber 2011 gestort zijn.

SDB*Salaris 2011 achteraf verwerken

De werkgevers die de salarissen achteraf verwerken én

1 het spaarloon in 12 termijnen inhouden of

1 het spaarloon inhouden met behulp van een vast bedrag bij loonfactor 103: Spaarloon,
zullen in SDB*Salaris in de productiemaand november (in december) actie moeten onder-
nemen. Let op, dit geldt dus niet voor de werkgevers die de salarissen normaal verwerken.

1 Jaarbedrag (invoercode 610: Jaarbedrag spaarloon) sparen in 12 termijnen
De toepassing van deze optie houdt in dat bij sparen in 12 termijnen in januari 2012 de
laatste termijn wordt ingehouden. Sparen en afstorten na 31 december 2011 is niet meer
mogelijk, dus moet in de productie over november (in december) worden afgerekend tot
het beoogde jaarbedrag. Dit leidt tot een dubbele inhouding. De salarisadministratie zal
de extra inhouding zelf moeten opgeven als een variabele mutatie.

In de incidentele gevallen dat storting van het dubbele spaarloonbedrag niet gewenst is,

zal de werkgever zelf de storting moeten blokkeren en handmatig de betaling moeten re-
gelen.
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1 Spaarloon via vaste loonfactor 103: Spaarloon
De toepassing van deze optie houdt in dat in de kalendermaand december het dubbele
van het bedrag van loonfactor 103: Spaarloon ingehouden moet worden. De salarisadmi-
nistratie zal in dat geval zelf een extra inhouding moeten opgeven als variabele mutatie.

SDB*Salaris 2011 normaal verwerken

Bij werkgevers die de salarissen normaal verwerken, wordt verondersteld dat het spaarloon
in december 2011 geheel is ingehouden. Er kan echter een probleem ontstaan in het geval
een 13° run wordt gedraaid waarin ook nog spaarloon wordt ingehouden (door bijv. een cor-
rectie). Probeer dit zo veel mogelijk te voorkomen. De bank of verzekeraar zal geen spaar-
loon meer accepteren en daarom rest dan niets anders dan het storten op de normale bank-
rekening. Of de fiscus dit dan nog als spaarloon zal accepteren, is twijfelachtig.

SDB*Salaris jaarovergang

In de jaarovergang naar 2012 worden alle gegevens ten aanzien van het spaarloon gewist.

Dat wil zeggen dat de inhoud van de invoercodes 607: Rekeningnummer spaarloon, 608:
Tenaamstelling rekeningnummer spaarloon, 609: Omschrijving rekeningnummer spaarloon

en 610: Jaarbedrag spaarloonvoor al snog op O6nul 6 worden gezet.
optie &é6Sparen i n 11 ideré Deniagt inomfactor 103 $pdaelaon zaleafts w

deze vermeld staat, worden verwijderd. Verder vervallen de loonfactoren:

210: Overboeking spaarloon verzekerd sparen,

293: Deblokkering spaarloon,

446: Overboeking spaarloon sub-hoofdnummer.

Tot slot zal ook de 25% eindheffing over het spaarloon (zie loonfactor 126: Loonheffing
spaarloon) uit het systeem worden verwijderd. In 2012 wordt het rekeningnummer van het
spaarloon een normaal rekeningnummer ten behoeve van bijzondere betalingen. Lees hier-
over meer Dbij het onderwerp O6Loonbesl agend.

MKSA keuzecodes met bron 21 en doel 17 vervallen.

2.6 De levensloopregeling

Ook de levensloopregeling wordt per 2012 afgeschaft. Althans voor diegenen die op 31 de-
cember 2011 minder dan U 3.000 spaarsaldo op de

Deze regeling houdt op dit moment in dat een medewerker een bedrag van maximaal 12%
van het jaarloon kan sparen in een levensloopregeling. Het spaarsaldo mag uitsluitend wor-
den gebruikt voor extra verlof. De totale aanspraak op extra verlof mag maximaal 2,1 jaar
Zijn. Dit is 3 jaar van 70% van het loon. De stortingen zijn aftrekbaar in de loonbelasting en
worden belast bij opname (uitstel van belastingheffing). Daarnaast geniet de sparende me-
dewer ker een | evensloopverlofkorting van maxi maa

De levensloopregeling blijft open voor medewerkers die op 31 december 2011 een saldo
hebben v anZijuunngn dkOi® 2012 nog sparen, maar vanaf 2012 wordt geen le-
vensloopverlofkorting meer opgebouwd. Aanvankelijk werd gesteld dat alleen medewerkers
van 58 jaar en ouder mochten doorsparen, maar deze leeftijdseis is komen te vervallen. Hoe
lang deze coulanceregeling blijft bestaan is niet te voorspellen.

Deel nemers aan de | evensloopregeling die minder

niet meer bijstorten in 2012. Zij kunnen het tegoed in 2012 en 2013 opnemen voor verlof of
in 2013 zonder belasting omzetten in vitaliteitssparen.
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Een vergelijking van de levensloopregeling met de vitaliteitsregeling laat zien spaarmogelijk-
heden via de levensloopregeling veel ruimer zijn:

Levensloopregeling Vitaliteitsregeling

Maximaal 12% brutoloon per jaar Ma xi maal 4 5.000 per
Totaal tegoed maximaal 210% brutoloon Totaal tegoed maxi mase
Belast bij opname Belast bij opname

Flexibel op te nemen Flexibel op te nemen

Alleen voor verlof Vrij te besteden

Vrijstelling in box 3 Vrijstelling in box 3

SDB*Salaris 2011 achteraf verwerken

Het gaat om de vraag wie op 31 decebelvmagisefen spasc
de werknemer wil blijven sparen of niet. Wie dat wel wil, zal er voor moeten zorgen dat voor

1 januari het bedrag op de levenslooprekening staat. Zo nodig zou in de kalendermaand de-

cember via het salaris een extra bedrag gespaard kunnen worden (opgeven als variabele

mutatie).

Werkgevers die de salarissen achteraf verwerken zullen hun spaarders moeten attenderen
op de eis dat, in het geval zij door willen sparen in 2012, er op 31 december tenminste een
bedragvan i 3 . ® @ellevemsloop rekening moet staan. Het kan zijn dat zij op 31 decem-
ber (na de novemberproductie) net niet de beoogde t 3. 00 0 s Ipehbarm, maar ddao
na de decemberrun (in januari 2012) wel boven zouden komen. Omdat de datum van 31
december allesbepalend is, zal in die situatie de inhouding van december mogelijk al in de
novemberproductie uitgevoerd moeten worden. Dit zal in dat geval een eigen mutatie moe-
ten zijn.

2.7 Tijdelijke contracten 65-plussers

Minister Kamp heeft aangekondigd dat hij begin 2012 met een wetsvoorstel zal komen
waarmee werknemers boven de 65 jaar meer dan drie tijdelijke contracten achter elkaar mo-
gen krijgen. Daarmee wil hij de arbeidsparticipatie van ouderen vergroten door het voor
werkgevers gemakkelijker te maken om oudere werknemers aan te nemen en in dienst te
houden. Eerder heeft de minister aangekondigd de loondoorbetalingsverplichting bij ziekte
van werknemers boven de 65 jaar en ouder te willen aanpakken.
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3. Fiscale agenda

Het belangrijkste doel van belastingheffing is het financieren van
overheidsuitgaven. Dat was zo en dat blijft zo. Maar door alle na-
gestreefde doelen, zoals herverdelen, stimuleren van gewenst ge-
drag, ontmoedigen van ongewenst gedrag en vergroening, is een
ander beeld ontstaan. Het belastingstelsel is dringend toe aan een
herbezinning. Want het stelsel is te complex geworden voor de
burger en het ophalen van het belastinggeld kost teveel geld. Tot
2015 moet de Belastingdienst jaarlij|

3.1 Modernisering van het belastingstelsel

Het opeenstapelen van steeds weer nieuwe belastingsoorten, uitzonderingen en aftrekpos-
ten heeft geleid tot een stelsel dat nog maar weinig mensen begrijpen. Het vereist bovendien
een omvangrijk uitvoeringsapparaat (de Belastingdienst) om dat allemaal in goede banen te
kunnen leiden. Die complexiteit geeft bovendien mogelijkheden voor fraude. Het kabinet
vraagt zich daarom af of het systeem van uitzonderingen en aftrekposten niet te ver is door-
geschoten. Het kabinet wil een eenvoudig, meer solide en fraudebestendig belastingstelsel.
Een belastingstelsel dat begrijpelijk is. Dat de administratieve lasten voor de samenleving
beperkt houdt. Het kabinet beoogt geen nieuw belastingstelsel, maar wil het bestaande stel-
sel moderniseren.

3.2 Eenvoud

Ons huidige belastingstelsel is volgens het kabinet te ingewikkeld. Onderzoek heeft uitgewe-
zen dat 60% van de burgers niet in staat is zelf de aangifte inkomstenbelasting te kunnen
invullen. Een van de redenen achter de toegenomen complexiteit van het belastingstelsel is
het pakket van belastingmaatregelen gericht op het beinvloeden van het gedrag van de bur-
gers. Een overzicht:

De algemene heffingskorting

De arbeidskorting

De Verhoogde arbeidskorting voor ouderen

De doorwerkbonus

De inkomensafhankelijke combinatiekorting

De ouderschapsverlofkorting

De alleenstaande ouderkorting

De jonggehandicaptenkorting

De ouderenkorting

De alleenstaande ouderenkorting

De levensloopverlofkorting

De korting maatschappelijk beleggen

De korting directe beleggingen durfkapitaal en culturele beleggingen.

=AAa-—a_A8_98_9_9_-92_-9_-4a_-4a_-9a._-2

De Raad van State heeft zich kritisch uitgelaten over de hoeveelheid van deze stimule-

ringsmaatregelingen in ons belastingstelsel en over het nut ervan. Als kritiekpunten worden

genoemd:

1 Bij diverse fiscale maatregelingen krijgen burgers een voordeel voor gedrag dat ze toch
al van plan waren;
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1 De veelheid van fiscale maatregelingen geeftde bur ger het gevoel

voor de kassa te staanb
1 Veel burgers weten niet eens waar zij recht op hebben. En als mensen niet weten dat ze
recht hebben op een fiscaal voordeel, kan worden getwijfeld aan de effectiviteit ervan.

Het kabinet noemt het voorbeeld van een 62-jarige belastingplichtige die ziet dat zijn voorlo-
pige aanslag inkomstenbelasting 2011 zoveel lager is dan in voorgaande jaren. Hij begrijpt
niet waarom. Tot een bevriende fiscalist naar zijn aanslag kijkt, en ziet dat de aanslag is
verminderd met de doorwerkbonus.

Het kabinet wil daarom streven naar een belastingstelsel met veel minder toeslagen en kor-
tingen, om het nutteloos wegvloeien van belastinggeld tegen te gaan. In de lijn van de een-
voud past ook de introductie van de loonsomheffing en de introductie van de persoonlijke
internetpagina. Op deze internetpagina kunnen burgers alle belastingaangelegenheden en
toeslagen eenvoudig en zonder formele procedures afwikkelen, en kunnen zij hun actuele
situatie steeds inzien.

3.3 Van directe naar indirecte belastingen

De overheid moet voor de rijksbegroting kunnen vertrouwen op een gegarandeerde belas-
tingopbrengst. In tegenstelling tot een aantal andere Europese landen biedt ons belasting-
stelsel voldoende basis voor een stabiel overheidsbeleid. Vooral de BTW en de loonbelas-
ting zijn daarin de solide factoren. Deze twee belastingen vormen 80% van de totale belas-
tingopbrengst.

Het kabinet wil de discussie aangaan over de mogelijkheden om de belasting op arbeid te
verlagen en de belasting op consumptie te verhogen. Deze maatregel maakt werken en on-

dernemen | onender. Er bestaat international

De tarieven in de inkomstenbelasting (en loonbelasting) zouden kunnen worden verlaagd en
de BTW worden verhoogd. Met een hogere BTW-opbrengst kunnen een aantal kleine rijks-
belastingen worden afgeschaft (bijv. belasting op pruim- en snuiftabak, belasting op leiding-
water en belasting op grondwater). Het kabinet zou deze regeerperiode al een eerste stap
willen zetten via een beperkte verhoging van het verlaagde BTW-tarief. Op termijn kan dan
worden gedacht aan een uniform BTW-tarief.

3.4 Uniform loonbegrip

Met ingang van 2013 gaat voor de loonheffing en de werknemersverzekeringen het uniforme
loonbegrip gelden. De bedoeling van deze maatregel is om de loonberekening en de loon-
administratie veel inzichtelijker en eenvoudiger te maken.

De loonbegrippen die in 2013 tot één loonbegrip worden teruggebracht zijn:
1 Het loon voor de loonbelasting / premies volksverzekeringen;

1 Het loon voor de premies werknemersverzekeringen;

1 Het loon voor de inkomensafhankelijke premie ZVW.

Met de introductie van het uniform loonbegrip zullen de volgende verschillen worden wegge-
nomen:

1 De bijtelling van de auto van de zaak;

1 De behandeling van de levensloopinleg / opname;

1 De toepassing van de franchise voor het Awf-deel in de premie WW.

Het premiemaximum voor de werknemersverzekeringen komt niet te vervallen.
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 Auto van de zaak

De auto van de zaak geldt nu als een bijtelling in het loon voor de inkomensafhankelijke
premie ZVW en het loon voor loonheffingen. Over de bijtelling van de auto van de zaak
hoeft dus geen premie werknemersverzekeringen te worden berekend. De medewerkers
heeft dus ook geen recht op een WW-uitkering over de waarde van de auto van de zaak.
De introductie van het uniform loonbegrip regelt dat dit straks wel het geval zal zijn.

1 Levensloopregeling

Bij medewerkers die deelnemen aan de levensloopregeling wordt de inleg in mindering
gebracht op het loon voor de loonheffingen en het loon voor de inkomensafhankelijke
premie ZVW. De inleg verlaagt niet het premieloon voor de werknemersverzekeringen.
Deze keuze heeft de regering bij de introductie van de levensloopregeling zeer bewust
gemaakt omdat men wilde voorkomen dat deelnemers in hun uitkeringsrecht achteruit
zouden gaan in relatie de medewerkers die niet spaarden.

Bij de introductie van het uniform loonbegrip komt een einde aan dit standpunt. Dat geldt
althans voor die medewerkers die mogen blijven sparen voor de levensloopregeling. Het
gevolg zal zijn dat vanaf 2013 alle inleg op de levenslooprekening dus ook de eventuele
toekomstige uitkering van de werknemersverzekeringen doet verlagen. Anderzijds geldt
vanaf 2013 ook dat bij opname van tegoeden van de levenslooprekening de medewer-
ker gedurende het onbetaald verlof verzekerd is voor de werknemersverzekeringen.

Door deze wijziging in de berekeningswijze zal het spaartegoed van voor 2013 dubbel
worden belast voor de werknemersverzekeringen. Hiervoor zal niets afzonderlijks wor-
den geregeld.

1 Inkomensafhankelijke premie Zvw

Op dit moment is de werkgever verplicht op het loon van de medewerker een inkomens-
afhankelijke premie voor de zorgverzekeringswet in te houden. Bovendien moet de
werkgever deze inhouding ook weer vergoeden, wat leidt tot een bijtelling voor de loon-
heffingen en dus tot extra loonheffing bij de medewerker.

Met ingang van 2013 gaat dit systeem volledig veranderen. Zowel de inhouding van de
premie ZVW als de vergoeding voor de ingehouden premie komen te vervallen. In plaats
daarvan zal de werkgever een inkomensafhankelijke bijdrage verschuldigd zijn die ten
goede komt van het zogeheten Zorgverzekeringsfonds. Deze bijdrage loopt mee in de
aangifte loonheffingen. De medewerker hoeft over deze bijdrage geen loonheffingen te
betalen omdat het geen loon vormt voor de loonheffingen. Van een netto voordeel zal
overigens geen sprake zijn. Naar verwachting zal het effect worden opgeheven door een
bijstelling van het loonheffingentarief.

1 Teruggave teveel betaalde premie

Teruggave aan werkgevers van teveel betaalde premie ZVW en / of premies werknemers
verzekeringen, bijvoorbeeld door meerdere dienstbetrekkingen, komt te vervallen.

3.5 Loonsomheffing

De loonsomheffing is in het regeerakkoord aangekondigd als onderdeel van de verlichting
van administratieve lasten voor het bedrijfsleven en de burgers. De huidige systematiek van
loon- en premieberekening wordt door alle betrokken partijen als complex ervaren. En daar-
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om biedt het alle kansen om te komen tot een flinke vereenvoudiging. Het instrument om tot
deze vereenvoudiging te komen in de loonsomheffing.

De loonsomheffing is een heffing bij de werkgever in de vorm van één tarief over de totale
loonsom van die werkgever. De werkgever kan dus volstaan met het totaliseren van de uit-
betaalde lonen van zijn medewerkers en vervolgens daarover een vast percentage af te dra-
gen aan de Belastingdienst. Het percentage van de loonsomheffing wordt zodanig vastge-
steld dat daarmee de door de overheid beoogde belastinginkomsten ten behoeve van de
loonbelasting, premies volksverzekeringen, premies werknemersverzekeringen en Zorgver-
zekeringswet wordt gerealiseerd.

Het valt niet te ontkennen dat de loonsomheffing leidt tot een complex koopkrachtvraagstuk.

Inmiddels zijn de meest betrokken overheidsorganisaties bezig met de uitwerking van de
regeling, onder leiding van een interdepartementale stuurgroep.
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4.  Vakantiewetgeving

e
@‘\'ra

S" uw Op 1 januari 2012 wijzigen een aantal wettelijke regels over
ate vakantie en verlof. Aanleiding hiervoor is een uitspraak van het

T‘] Hof van Justitie van de Europese Unie van 20 januari 2009. En
nsfe‘ dus moeten de regels per 1 januari 2012 worden aangepast.
Tegelijk heeft de regering de verjaring van het vakantieverlof
aangepakt. Er is een vervaltermijn ingevoerd om te bevorderen
dat alle (gezonde en re-integrerende) werknemers in het belang
van hun veiligheid en gezondheid daadwerkelijk met regelmaat
en tijdig nieuwe energie opdoen door vakantie op te nemen.

4.1 Opbouw verlof tijdens ziekte

Een werknemer verwerft vakantierechten als hij recht heeft op loon. De omvang van deze
wettelijke aanspraken bedraagt ten minste vier weken per jaar. Door de koppeling aan het
loon, is het niet van belang of een werknemer werkt of niet. Als er aanspraak op loon is, wor-
den vakantierechten opgebouwd.

Verlof en arbeidsongeschiktheid tot eind 2011

Op deze hoofdregel wordt tot eind 2011 een uitzondering gemaakt voor de opbouw tijdens
ziekte. De arbeidsongeschikte werknemer heeft 104 weken recht op doorbetaling van loon,
maar niet op een volledige opbouw van vakantierechten.

Bij volledige arbeidsongeschiktheid vind alleen opbouw van vakantiedagen plaats over de
laatste zes maanden van arbeidsongeschiktheid. Als de onderbreking in een ziekteperiode
een maand of langer duurt, begint de termijn van zes maanden opnieuw te lopen op de
eerstvolgende dag van arbeidsongeschiktheid.

Bij gedeeltelijke arbeidsongeschiktheid vind alleen opbouw van vakantiedagen plaats over
de daadwerkelijk door de werknemer gewerkte uren. De gedeeltelijk arbeidsongeschikte
werknemer bouwt vakantie op als ware hij een parttimer. Over de uren die de werknemer
arbeidsongeschikt is, wordt dus geen vakantie opgebouwd.

Verlof en arbeidsongeschiktheid vanaf 2012

Met ingang van 1 januari 2012 worden de regels over de opbouw van vakantierechten tijdens
arbeidsongeschiktheid geschrapt. Door het schrappen van deze regels vervalt voor het op-
bouwen van verlofrechten met ingang van 1 januari 2012 het onderscheid tussen werkne-
mers die werken en werknemers die geheel of gedeeltelijk arbeidsongeschikt zijn.

Zieke werknemers krijgen dezelfde aanspraken op minimum vakantie als de overige werk-
nemers, omdat het verwerven van vakantieaanspraak gekoppeld is aan het recht op loon,
dat ook tijdens ziekte bestaat. De opbouw van het verlof tijdens ziekte geldt alleen voor de
minimum vakantierechten (144 uur bij een volledig dienstverband). Voor de opbouw van bo-
venwettelijke vakantieaanspraken, die in een arbeidsovereenkomst of CAO zijn vastgelegd,
kunnen sociale partners zelf afspraken maken betreffende de opbouw bij ziekte.

Hoe is dit in de diverse caobs binnen de zorgsec

1T CAOVWVT
In de CAO VVT is dat niet gebeurd, derhalve vindt tijdens ziekte opbouw plaats van het
volledige vakantieverlof, te weten de minimumverlof rechten, het bovenwettelijk verlof en
het PLB. Maar Actiz neemt in haar voorlichting het standpunt in dat in het geval de
werknemer langdurig ziek is, de bovenwettelijke verlofrechten en PLB-uren ook na 1 ja-
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nuari 2012 slechts worden opgebouwd over de laatste 6 maanden van de ziekteperiode.
Actiz beroept zich daarbij op het voortzetten van een vigerende regeling. Maar deze re-
geling was gebaseerd op een bepaling in het Burgerlijk Wetboek. Nu daarover in het BW
niets meer geschreven is, en ook in de CAO-VVT geen bepaling is opgenomen, zal het
korten van het bovenwettelijke verlof aanleiding geven tot conflicten met medewerkers.
Omdat het korten pas voor het eerst op 1 juli 2012 aan de orde zou komen (zie het slot
van de vorige alinea) en de huidige CAO VVT op 1 maart afloopt, heeft Actiz nog enkele
maanden om de formulering in de nieuwe CAO VVT daarop aan te passen.

1 CAO Ziekenhuizen
In de CAO Ziekenhuizen wordt met ingang van 1 januari 2012 het verlof teruggebracht
tot het wettelijk aantal van 144 uren vakantieverlof op fulltime jaarbasis. De bovenwette-
lijke uren zijn ondergebracht in het Persoonlijk Levensfase Budget (PLB). De opbouw
van het PLB wordt in geval van ziekte voortgezet over de eerste zes maanden.

Voorbeeld:

Een werknemer wordt ziek op 1 oktober 2011. Op 1 januari 2012 hervat hij zijn werk-
zaamheden voor 25%. Op 1 maart gaat de werknemer voor 50% aan de slag. Op 1mei
voor 75% om op 1 juli volledig hersteld te zijn.

1 oktober 2011 | 1 januari 2012 | 1 maart | 1 april 1 mei 1juli

ziek 25% loon 50% loon 75% loon Hersteld

Doorlopend ziektegeval

6 maanden ziek

Volledig PLB 50% PLB | 75% PLB Volledig PLB

Van 1 oktober 2011 tot 1 april 2012 bouwt de werknemer volledig PLB-uren op. In de
maand april wordt voor 50% PLB opgebouwd en in de maanden mei en juni voor 75%.
Vanaf 1 juli bouwt de werknemer weer volledig PLB-uren op.

1 CAO Gehandicaptenzorg
Ook in de CAO Gehandicaptenzorg wordt met ingang van 1 januari 2012 het verlof te-
ruggebracht tot het wettelijk aantal van 144 uren vakantieverlof op fulltime jaarbasis. De
bovenwettelijke uren zijn ondergebracht in het PLB. De opbouw van het PLB wordt in
geval van ziekte opgebouwd over de eerste zes maanden van de ziekteperiode.

1 CAOGGz
In het principeakkoord voor de CAO GGZ 2011 i 2013 wordt gemeld, dat de tekst van H
12 B artikel 4 lid 2 als gevolg van de wetswijziging vakantieopbouw wordt gewijzigd in:
Bij (gedeeltelijke) arbeidsongeschiktheid heeft de werknemer T naast het bepaalde in
het BW over de wettelijke vakantiedagen i wat betreft de bovenwettelijke vakantiedagen
aanspraak op opbouw over het tijdvak van de laatste zes maanden van zijn arbeidson-
geschiktheid.
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1 CAO Welzijn
De onderhandelingen over een nieuwe cao zijn vastgelopen. De werkgevers willen het
leeftijdsverlof inruilen voor 10 uur vitaliteitssparen. De bonden willen dat het leeftijdsver-
lof gehandhaafd blijft.

4.2 Overgangsrecht lopende ziektegevallen

Er is geen sprake van een terugwerkende krachtregeling in de opbouw van de verlofrechten
voor werknemers die op 31 december 2011 al ziek zijn. De nieuwe regels voor de opbouw
van verlof tijdens ziekte zijn alleen van toepassing op ziektedagen vanaf 1 januari 2012. Voor
lopende ziektegevallen vanuit 2011 betekent dit een mix van oude en nieuwe regels. Dit
wordt toegelicht in de volgende voorbeelden:

Voorbeeld 1: De medewerker is ziek vanaf 1 maart 2011

A. De medewerker is hersteld op 1 april 2012. De opbouw van het verlof is vanaf 1 oktober
2011 per maand (de ziekteperiode wordt met de blauwe kleur aangegeven; de verlof-
opbouwperiode met geel):

2011 2012
10 | 11 12|1 2134 |5|6\7|8|9\10\11\12\

Voorbeeld 2: De medewerker is ziek vanaf 1 november 2011

A. De medewerker is hersteld op 1 juni 2012. De opbouw van het verlof is vanaf 1 decem-
ber 2011:

2011 2012

6 ]7 \8 \9 ]1o|11\12|
Ziek

B. De werknemer is hersteld op 1 november 2012. De opbouw van het verlof is vanaf 1
januari 2012:

2011 2012
9

verlof
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Bij werknemers die op 31 december 20116 gedeel t el i jkd ziek zajn, zal
kantieverlof direct per 1 januari 2012 over alle contracturen worden berekend. Maar bij werk-

nemers die op 31 december 2011 o6évolledigd ziek
wanneer de ziekteperiode eindigt. Zolang de ziekteperiode voortduurt, zal de korting van de

verlofrechten op de laatste 6 maanden van het ziektegeval doorgaan, totdat de grens van 1

juli 2012 wordt overschreden. Vanaf dat moment zal de opbouw vanaf 1 januari 2012 gelden,

en kan deze niet meer worden gekort. Door de overgangsbepaling van artikel 225 moet de

korting van de laatste zes maanden van de ziekteperiode dus pas stoppen per 1 juli 2012.

4.3 Opname van verlof tijdens ziekte

Tegenover een volledige opbouw van minimum vakantierechten bij ziekte, staat dat ook tij-
dens ziekte vakantie kan worden opgenomen.

Hoewel de huidige wet, vakantieopname tijdens ziekte niet uitsloot, kwam dit - aldus de me-
morie van toelichting - in de praktijk nagenoeg niet voor. De regering acht voor (gedeeltelijk)
zieke werknemers, die in beginsel gehouden zijn tot re-integratie, de recuperatiefunctie van
vakantie van groot belang. De verplichting van werkgevers om de werknemer in de gelegen-
heid te stellen de minimum vakantie op te nemen, geldt dan ook voor alle werknemers, ook
voor zieke werknemers.

Voor arbeidsongeschikte werknemers, die gedeeltelijk hun eigen werk (de bedongen arbeid)
kunnen verrichten, zullen bij het opnemen van de minimumvakantie de vakantiedagen voor
de gehele arbeidsduur (en niet alleen voor de uren dat er daadwerkelijk arbeid wordt ver-
richt) in mindering gebracht kunnen worden op de vakantieaanspraken. Dat is een logisch
gevolg van het vervallen van de beperkte opbouw van verlofrechten tijdens ziekte. Een re-
integrerende werknemer die 50% werkt, moet voor een verlof van 5 dagen, dus ook 5 volle-
dige verlofdagen inleveren.

4.4 Verval van vakantieaanspraken

Met ingang van 1 januari 2012 geldt voor de wettelijke vakantieaanspraken een vervalter-
mijn. De in een kalenderjaar opgebouwde wettelijke vakantiedagen moeten binnen zes
maanden in het volgende kalenderjaar zijn opgenomen. Gebeurt dat niet, dan vervallen de
aanspraken. Dat geldt voor alle werknemers, ook voor de (gedeeltelijk) arbeidsongeschikte
werknemers. Uitgangspunt blijft dat de werkgever ook voor de zieke werknemer de vakantie
vaststelt overeenkomstig zijn wensen.

Alle werknemers moeten dus binnen zes maanden na afloop van het kalenderjaar waarin de
aanspraak is ontstaan, de (resterende) vakantieaanspraken opmaken. Afwijkende afspraken
kunnen zowel op individueel niveau als op CAO-niveau worden gemaakt.

De vakantieaanspraken vervallen niet als de werknemer op de vervaldatum redelijkerwijs
niet in staat is geweest vakantie op te nemen. Dit zal bij voorbeeld het geval zijn bij langdurig
zieke werknemers die de gehele periode zijn vrijgesteld van verplichtingen tot re-integratie.
Dit betreffen werknemers die om medische redenen niet in staat zijn de eigen arbeid te ver-
richten en evenmin andere duurzame benutbare mogelijkheden hebben om naar arbeid te-
rug te keren (dit moet blijken uit het oordeel van de bedrijfsarts of arbodienst).

Voor het verval van de minimumrechten is bepalend of een werknemer zijn minimumrechten
redelijkerwijs heeft kunnen benutten binnen de gehele opbouwperiode inclusief de periode
voor het verstrijken van de vervaltermijn. Behalve in geval van volledige ziekte zoals boven-
vermeld, zal slechts in zeer bijzondere omstandigheden geen sprake kunnen zijn van verval
van minimum vakantierechten. De werknemer wordt bij voorbeeld in staat geacht om mini-
mum vakantiedagen op te nemen als het re-integratietraject is gestart. Want ook voor re-
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integrerende werknemers acht de Minister het opnemen van vakantie van belang om te kun-
nen recupereren van de inspanningen die volgen uit de verplichtingen die aan de arbeids-
overeenkomst (en dus aan de re-integratie) zijn verbonden. Om misverstanden te voorko-
men is het verstandig als de werkgever de re-integrerende werknemer bij de aanvang van de
re-integratie daarop wijst of dat opneemt in het re-integratieplan.

De werknemer die redelijkerwijs niet in staat is geweest om v&or het verstrijken van de ver-
valtermijn van zijn minimumaanspraak gebruik te maken, zal zijn minimum vakantie alsnog
op een later tijdstip moeten kunnen opnemen. Hiervoor blijft de verjaringstermijn gehand-

haafd op 5 jaar. Dit moet worden beoordeel

situatie kan zich, behalve in het geval van langdurig zieke werknemers zonder re-
integratieverplichtingen, voordoen als een werknemer door toedoen van de werkgever zijn
minimum vakantierechten niet heeft kunnen opnemen. De formulering impliceert dat de
werknemer dit aannemelijk moet maken.

4.5 Verjaring van (overige) vakantieaanspraken

Opgebouwde vakantiedagen verjaren door verloop van vijf jaar na de laatste dag van het
kalenderjaar waarin ze zijn opgebouwd (art. 7:642 BW). Dit geldt voor alle vakantieaanspra-
ken, met uitzondering van de minimum vakantieaanspraken waarvoor een vervaltermijn van
zes maanden geldt.

Van dit artikel kan niet in het nadeel van werknemer worden afgeweken. Een beding of een
regeling waarbij dat toch gebeurt, is vernietigbaar wegens strijd met dwingend recht. Dit be-
tekent dat een artikel in een arbeidsovereenkomst of een CAO of een regeling, waarin staat
dat (bovenwettelijke) vakantiedagen vervallen die niet zijn opgenomen in het jaar waarin zij
worden opgebouwd, vernietigbaar is. Een werknemer kan de verjaring blokkeren door een
schriftelijke mededeling waarin het recht op de vakantiedagen wordt bevestigd. Arbeidson-
geschiktheid van de werknemer schort de verjaring overigens niet op.

4.6 Rangorde in afboeking bij opname verlof

Tot nu toe is het gebruikelijk om de opname van verlof af te boeken van de oudste rechten.
Op 1 januari 2012 ontstaat een nieuwe situatie, omdat voor het wettelijk verlof dat vanaf die
datum wordt opgebouwd, een vervaltermijn geldt van 6 maanden na het opbouwjaar. Een
redelijke wetsuitleg leidt er toe dat in het belang van de werknemer de dagen die als eerste
verloren gaan door verval of verjaring als eerste worden afgeboekt.

De administratie van de werkgever zal dus een onderscheid moeten maken tussen wettelijke
en bovenwettelijke uren en bij de opname van vakantierechten moet ook worden genoteerd
ten laste van welk budget dit gaat. Het ligt voor de hand dat bij opname van rechten na 1
januari 2012 eerst de wettelijke rechten over 2012 worden opgenomen (deze vervallen im-
mers op 1 juli 2013) en vervolgens de oudste rechten (d.w.z de rechten die allereerst zullen
verjaren).

Reader instructiedagen SDB Groep november 2011 23

d

naa



5. Verlofrechten CAO VVT

Op 1 januari 2012 krijgen alle werknemers in de VVT-sector
recht op een basis-vakantieverlof, dat bestaat uit wettelijke en
bovenwettelijke uren, plus recht op een zogenaamd Persoonlijk
Levensfase Budget (PLB), dat gefaseerd wordt ingevoerd en
een overgangsregeling kent voor oudere werknemers. In 2017
hebben alle werknemers dan een gelijk aantal uren PLB, waar-
door het onderscheid in verlof naar leeftijd zal zijn opgeheven.
Het verlofmandje blijft gehandhaafd, dit betekent dat ook vanaf
2012 het vakantieverlof mede bedoeld blijft voor verlof in ver-
band met een aantal bijzondere persoonlijke omstandigheden.

5.1 Verlofrechten

Met ingang van 1 januari 2012 hebben medewerkers op fulltime jaarbasis recht op 224 uur
basis-vakantieverlof, te weten:

1 144 uur wettelijk vakantieverlof;

1 80 uur bovenwettelijk vakantieverlof.

Daarnaast krijgen medewerkers uren in een Persoonlijk Levensfase Budget (PLB), dat gefa-
seerd wordt ingevoerd.

5.2 Persoonlijk Levensfase Budget

Met ingang van 1 januari 2012 krijgen werknemers, afhankelijk van de leeftijd die de werk-
nemer in dat jaar bereikt, naast het basis-vakantieverlof recht op een aantal uren PLB. De
PLB-uren zijn onderdeel van het vakantiebudget en zijn een vorm van bovenwettelijk verlof.
Net als het basis-vakantieverlof worden PLB-uren per maand opgebouwd. In tegenstelling tot
de andere verlofrechten, verjaren PLB-uren niet.

Het PLB wordt gefaseerd ingevoerd, volgens onderstaand schema. In 2017 hebben alle
werknemers jaarlijks recht op eenzelfde aantal (35) uur PLB.

Leeftijd Basis- PLB uren
vakantieuren
2012 2013 2014 2015 2016 | 2017

18 jaar 224 uur 22 uur 6uur| 12uur| 18uur| 24 uur| 35uur
19 jaar 224 uur 14 uur 6uur| 12uur| 18uur| 24 uur| 35 uur
20 jaar 224 uur 7 uur 6uur| 12uur| 18uur| 24 uur| 35uur
21 t/m 29 jaar 224 uur 0 uur 6uur| 12uur| 18uur| 24 uur| 35uur
30 t/m 39 jaar 224 uur 7uur| 13wuur| 19uur| 25uur| 32uur| 35uur
40 t/m 44 jaar 224 uur | 14uur| 20uur | 26uur| 32uur| 32uur| 35uur
45 t/m 49 jaar 224 uur | 22uur | 25uur | 28uur| 32uur| 32uur| 35uur
50 t/m 54 jaar 224 uur | 32uur| 32uur| 32uur| 32uur| 32uur| 35uur
55 t/m 64 jaar 224 uur | 32uur| 32uur| 32uur| 32uur| 32uur| 35uur

5.3 Overgangs- en garantieregeling
Overgangsregeling 50 jaar en ouder

De werknemer die op 31 december 2011 in dienst is van een werkgever (verpleeg- of ver-
zorgingshuis of thuiszorginstelling) en op dat moment ouder is dan 50 jaar maar jonger dan
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55 jaar, is het schema van § 8.2 niet van toepassing. Deze werknemer heeft bij het bereiken
van de leeftijd van 55 jaar jaarlijks recht op een PLB van:

Leeftijd op 31 december 2011 PLB uren bij bereiken leeftijd van 55 jaar, bij een

arbeidsduur van gemiddeld 36 uur per week

50 jaar 45
51 jaar 55
52 jaar 60
53 jaar 70
54 jaar 80

Garantieregelingen

I 55 jaar en ouder

In afwijking van de schema in § 8.2 heeft de werknemer die op 31 december 2011 in dienst
is of nadien in dienst treedt van een werkgever (verpleeg- of verzorgingshuis of thuiszorgin-
stelling) en op dat moment ouder is dan 55 jaar recht op een PLB, gelijk aan het aantal leef-
tijdsuren dat hij in 2011 had, te weten 93 uur.

1 Garantie-uren 2009
De werknemer, die voor 1 januari 2009 in dienst was bij een VVT-instelling en de leeftijd had
bereikt van 55 jaar, heeft recht op een PLB van 111 uur.

1 55+ regeling

De werknemer in dienst bij een V&V organisatie die voor 1 april 2004 gebruik maakte van de
zogenaamde 55+regeling, heeft géén recht op PLB maar op verlof conform garantieregeling
Bijlage Al van de CAO. Bij een salaris lager of gelijk aan regelnummer 35 heeft deze werk-
nemer recht op 242 uur verlof en bij een salaris hoger dan regelnummer 35 op 243 uur ver-
lof.

54 Maximum saldo PLB

De werknemer maakt jaarlijks vooér 1 december de keuze of hij het PLB besteedt aan vakan-
tieverlof, levensloop of spaart binnen het PLB (artikel 6.1.5 lid 1 CAO VVT). Uit informatie
van Actiz blijkt dat dit een keuze vooraf betreft, dit betekent dat een medewerker véor 1 de-
cember 2011 moet aangeven of hij het PLB over 2012 wil besteden aan (vakantie)verlof,
levensloop of sparen binnen het PLB.

In artikel 6.1.5 van de CAO VVT wordt in lid 2 vermeld, dat het aantal uren in het PLB maxi-

maal 175 uur (5 jaren x 35 uur) mag bedragen. Zodra het aantal uren meer bedraagt, moet

de werknemer voor dit meerdere een keuze maken uit storten op de levenslooprekening of

overzetten naar het basis-vakantieverlof. De interpretatie van dit artikel heeft bij de werkge-

vers in de VVT sector vraagtekens opgeroepen omdat niet duidelijk was:

I Of dit maximum aantal uren naar rato van de arbeidsomvang moest worden omgere-
kend;

1 Of ook voor de oudere medewerkers met een overgangsregeling het maximum van 175
uur zou gelden, in welk geval zij al heel snel aan dit maximum zouden komen.

Om duidelijkheid te scheppen heeft ActiZ recent de tekst van dit artikel toegelicht. Daaruit

blijkt dat de cao-partijen bedoeld hebben dat de in enig jaar gespaarde PLB-uren maximaal 5

jaar in het PLB mogen blijven staan, ongeacht het aantal uren dat wordt ingebracht. Dus ook

voor medewerkers die onder de diverse garantieregelingen vallen, parttime werken of een

wisselende arbeidsduur hebben.

Bijvoorbeeld een medewerker die drie jaar 100% werkt en vervolgens twee jaar 50%. Het

maximum aantal PLB-uren dat deze medewerker per eind jaar vijf mag hebben is 3 jaar x 35
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uur plus 2 jaar x 17,5 uur = 140 uren. In jaar zes moeten tenminste 35 uur (van jaar één)
worden opgenomen of anders zijn overgezet naar het basisverlof (of levensloopregeling).

5.5 Overzetten PLB naar vakantieverlof

De uren die overgezet worden naar het basis-vakantieverlof, betreffen op dat moment de
laatst opgebouwde vakantierechten. Na omzetting van PLB-uren naar het basisverlof, kun-
nen deze uren op grond van artikel 7.2 van de CAO via het meerkeuzesysteem arbeids-
voorwaarden worden ingezet voor een oriéntatie op de loopbaan (surplus 20% van het ac-
tuele uurloon) of voor extra pensioen (surplus 15% van het actuele uurloon).

Uren die in het PLB zitten, verjaren niet (artikel 6.1.5 lid 4). Uren die vanuit het PLB worden
overgezet naar het basisverlof, verjaren echter wel, namelijk op dezelfde wijze als de bo-
venwettelijke uren na vijf jaren.

5.6 Verkopen bovenwettelijk verlof

Op grond van lid 2 van artikel 6.1 worden op verzoek van de werknemer de bovenwettelijke
uren uit het basisverlof uitbetaald (eventueel via het Meerkeuzesysteem Arbeidsvoorwaar-
den). Dit betreffen dus 80 uren op fulltime jaarbasis. De tekst is zo geformuleerd dat de
werkgever slechts een uitvoerende rol heeft en dus geen bezwaar mag maken. Deze bepa-
ling gaat echter voorbij aan het feit dat het bovenwettelijke deel van het basis-vakantieverlof
mede bedoeld is voor het deestdag vrij§ en voor situaties waarin bijzonder verlof moet wor-
den opgenomen. Het is daarom aan te bevelen om de afspraak te maken dat het uitbetalen
van de bovenwettelijke verlofuren niet eerder kan plaatsvinden dan in de maand december
of in de maand van ontslag.

5.7 Andere verlofaanspraken in de CAO VVT
Naast het basis-vakantieverlof en het PLB gelden nog een aantal andere verlofaanspraken.

Bezoek (tand)arts en specialist

Voor artsenbezoek dat noodzakelijkerwijs gedurende werktijd dient plaats te vinden, kan kort
betaald verlof verleend worden (artikel 6.2.2 CAO VVT). Uitgangspunt is dat het bezoek aan
artsen zo veel mogelijk in eigen tijd dient plaats te vinden.

Calamiteitenverlof voor het regelen van zorg

Artikel 6.2.2 CAO VVT regelt het calamiteitenverlof. Bij zodanige ziekte in het gezin dat de
werknemer regelingen moet treffen om de zorg te regelen heeft de werknemer recht op ca-
lamiteitenverlof met behoud van salaris. De omvang van dit verlof bedraagt - achteraf vast te
stellen - de benodigde tijd met een maximum van 24 uur per kalenderjaar. De werknemer
heeft, als de bedoelde 24 uur calamiteitenverlof niet voldoende is, recht op onbetaald verlof.

Zorgverlof bij zeer ernstige ziekte

Art. 6.2.4 CAO VVT zegt dat bij zeer ernstige ziekte van echtgenoot of relatiepartner, (pleeg)
ouders, (pleeg)kind of een verwant waarmee de werknemer samenwoont, waarvoor thuis-
verpleging en/of verzorging noodzakelijk is, aan de werknemer die de verzorging en/of ver-
pleging op zich neemt, na overleg met de werkgever betaald verlof wordt verleend voor een
aaneengesloten periode van maximaal 3 maanden.

Een verklaring van de arts/behandelaar met betrekking tot de noodzaak van de verpleging
en/of verzorging wordt door de werknemer overgelegd.
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De tekst van dit artikel geeft aan dat tijdens het zorgverlof opgebouwde vakantieverlof geacht
wordt in de totale verlofperiode te zijn inbegrepen, dit betekent dat tijdens zorgverlof geen
vakantieverlof wordt opgebouwd. Hoewel de CAO-tekst geen uitsluitsel geeft over de op-
bouw van PLB-uren, ligt het voor de hand dat tijdens zorgverlof ook geen PLB wordt opge-
bouwd.

Verlenging bevallingsverlof

Volgens art. 6.2.5 CAO VVT heeft de vrouwelijke werknemer aansluitend aan het bevallings-
verlof recht op maximaal 4 weken onbetaald verlof. Uiterlijk drie maanden voor de vermoede-
like bevallingsdatum moeten werkgever en werknemer hierover een afspraak hebben ge-
maakt. De werknemer dient haar wens daartoe tijdig aan de werkgever kenbaar te maken.

5.8 Spaarverlof kan nog actueel zijn

Een wellicht vergeten variant van tijdsparen is het spaarverlof. In de CAO VVT 2008 i 2010
is geregeld dat het artikel 8.4 uit de CAO VVT 2006 (het spaarverlof) wordt overgeheveld
naar de ondernemingsovereenkomst. Zie artikel 13.3 sub B in de CAO VVT 2008 i 2010
inzake de artikelen die uit de CAO zijn overgeheveld naar de ondernemingsovereenkomst.

Toepassing van deze regeling in de ondernemingsovereenkomst maakt het voor de werk-
nemer mogelijk om maximaal 250 dagen verlof op fulltime basis te sparen, zonder dat dit
fiscale consequenties heeft. Sinds 2001 geldt namelijk de bepaling dat vrijgesteld is het recht
op verlof bij rust- en feestdagen, en het recht op verlof of compensatieverlof, voorzover het
totale saldo aan verlofrechten niet meer bedraagt dan 250 dagen voor een fulltime werkende
werknemer.

Het spaarverlof kan, als de regeling in de ondernemingsovereenkomst is opgenomen, wor-
den aangewend om deeltijd-pensioen of eerder stoppen te faciliteren.
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6. Productontwikkeling SDB*Groep

De productontwikkeling van 2012 richt zich op het vernieuwen
van een aantal functionaliteiten. Zo wordt de verlofkaart onder
invloed van de nieuwe wetgeving nieuw samengesteld, net als
het zelfservice portaal IRIS. De betalingen aan medewerkers
worden langzamerhand klaargemaakt voor het IBAN systeem,
waarmee ook internationale betalingen aan bijvoorbeeld grens-
arbeiders mogelijk zijn. En de CliéntAgenda wordt uitgebreid
met een Kkostprijsberekening per zorgafspraak en de mogelijk-
heid om de geplande bezetting uit de basisbezetting te vergelij-
ken met de echte zorgafspraken. Hierna volgt een toelichting.

6.1 Verlof in SDB*ZorgPlanner

Vervallen en verjaren

In de jaarovergang wordt het saldo bepaald van de resterende verlofrechten van 2011. Dit
saldo is niet gesplitst naar wettelijk en bovenwettelijk verlof. Vanaf 2012 zullen alle rechten
wel per soort en per opbouwjaar gescheiden worden opgebouwd, afgeboekt en gesaldeerd.
Dit zorgt er voor dat bij de overgang naar 2013 de rechten ook per verlofsoort zullen worden
overgeboekt, met een indicatie wanneer de onderscheidende uren vervallen / verjaren. De
nieuwe verlofkaart kan dan in 2013 aangeven welke uren komen te vervallen. En uiteraard
komt er dan een mogelijkheid om de uren te stuiten of de termijn te verlengen naar vijf jaar.

Uitbreiding specificatie verlofsoorten

Een juiste registratie van de diverse verlofrechten verlangt een duidelijke en controleerbare
opbouw en afboeking van de verlofuren. Gat heeft ook gevolgen voor de registratie in het
roostersysteem. Bij de opsomming van de diverse verlofsoorten op de verlofkaart wordt zo
veel mogelijk aangehaakt aan de regelingen in de Wet Arbeid en Zorg (WAZO).

De volgende verlofsoorten kunt u op de nieuwe verlofkaart tegenkomen:

Basisverlof Gesplitste in wettelijk en bovenwettelijk deel

PLB Persoonsgebonden levensfase budget of een benaming die
aansluit bij de CAO van de medewerker

55+ regeling Een aparte garantieregeling van de CAO VVT

Feestdagcompensatie Compensatie voor het werken op feestdagen

Corr onbet. extra verlof Bij het opnemen van een verlofsoort die een onbetaald periode

markeert wordt hier een correctie berekend op het basisverlof,
het PLB, de feestdagcompensatie en alle andere componenten
die gebaseerd zijn op de deeltijdfactor van de medewerker.

Bijzonder verlof Een afboeking voor verlof bij bijzondere situaties

Compensatieuren Bijvoorbeeld bij het niet uitbetalen van ORT en over-
werk(toeslag) wordt de toeslag omrekent in verlofuren

Extra CAO uren Een MKSA regeling bij de CAO VT

Formatieuren Uren die bij de jaarovergang nog uit de formatie van het werk-

rooster resteren kunnen via een jaarwerkoptie worden overge-
boekt naar de verlofkaart.

Spaaruren Een MKSA regeling bij o.a. de CAO VVT
Adoptieverlof Een regeling uit de WAZO, die soms per CAO wordt aangevuld
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Artsenbezoek Opnemen van verlofuren t.b.v. het bezoek van een arts binnen

werktijd
Bevallingsverlof Een regeling uit de WAZO voor de vader
Calamiteitenverlof Een regeling uit de WAZO, die soms per CAO wordt aangevuld
Kortdurend zorgverlof Een regeling uit de WAZO, die soms per CAO wordt aangevuld
Kraamverlof Een regeling uit de WAZO, die soms per CAO wordt aangevuld
Langdurig zorgverlof Een regeling uit de WAZO, die soms per CAO wordt aangevuld
Levensloop Het opnemen van uren waar geen loon, maar een vergoeding

uit de levensloopregeling tegenover staat. Dit is een soort on-
betaald verlof voor het systeem

Zwangerschapsverlof Een regeling uit de WAZO, die soms per CAO wordt aangevuld

Onbetaald verlof Het opnemen van onbetaalde uren, die de deeltijdfactor van de
periode tijdelijk verlagen.

Ouderschapsverlof Een regeling uit de WAZO, die soms per CAO wordt aangevuld

Het is niet wenselijk om op de verlofkaart voor elke hierboven genoemde regeling een regel
voor opbouw, afboeking en saldo op te nemen. Dit zou een onleesbare en onhanteerbare
verlofkaart opleveren. Uitsluitend de verlofsoorten waar in het kalenderjaar op is geboekt
zullen op de verlofkaart van de medewerker worden getoond. Dit beperkt het aantal regels al
aanzienlijk. De CAO die bij de medewerker van toepassing is bepaalt welke verlofsoort kan
worden geselecteerd in de ZorgPlanner.

Nieuw model verlofkaart 2012
Voor de toepassing van de nieuwe regelingen en de specificatie van alle verlofsoorten is een
nieuwe verlofkaart ontwikkeld. Deze wordt begin januari 2012 gelanceerd.

De verlofkaart bestaat uit een aantal onderdelen en is in feite een complete urenkaart waar-
op de aan- en afwezigheid van de medewerker is vastgelegd. De verschillende onderdelen
van de verlofkaart zijn: Wettelijk verlof (wettelijk deel van het basisverlof) en Bovenwettelijk
verlof, afhankelijk van de cao uitgesplitst naar Basisverlof (bovenwettelijk deel), PLB, 55+
regeling, Feestdagcompensatie, Compensatie uren, Extra CAO uren, Formatie uren en
Spaaruren

De indeling van de verlofkaart (urenkaart) wordt als volgt:

1 Opbouw van verlof

1 Wettelijk verlof

1 Bovenwettelijk verlof (gedetailleerd)
Vervallen van verlof (pas per 2013 beschikbaar)
Opname van verlof

9 Basisverlof

1 Bijzonder betaald verlof

1 Bijzonder onbetaald verlof

Verzuim

Saldo verlofrechten

1 Wettelijk verlof

1 Bovenwettelijk verlof

1 Formatiecontrole

=a =

E

Reader instructiedagen SDB Groep november 2011 29



Urenkaart voor verlof, verzuim en formatie
Medewerker: Naam (afdeling)

Basisgegevens 201
Basisgegevens jan “feb mrt apr mei jun jul aug sep okt nov dec TOTAAL Saldo Vervalper
Werkdagen 22 21 22 21 23 21 22 23 20 23 22 21 261
Contracturen min 158,40 151,20 158,40 151,20 165,60 151,20 158,40 165,60 144,00 165,60 158,40 151,20 1.879,20
Contracturen max - - - - - - - - - - - - -
Parttime uren min 36,00 3600 3600 3600 3600 3600 3600 3600 3600 3600 3600 36,00 36,00
Parttime uren max - - - - - - - - - - - - -
Deeltijdfactor 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Leeftijd op 31 december
Opbouw verlofrechten
Wettelijk verlof Basisverlof 12,00 12,00 1200 1200 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 144,00] - jul-13
Bovenwettelijk verlofBasisverlof 6,67 6,67 6,67 6,67 6,67 6,67 6,67 6,67 6,67 6,67 6,67 6,67 80,00 38,00 jan-17
PLB 242 242 242 242 242 242 242 2,42 242 2,42 242 2,42 29,00 2900  dec-9¢
55+ regeling - - - - - - - - - - - - - - jan-17
Feestdagcompensatie - - - - - - - - - - - - - -
Per periode opgebouwompensatieuren - - 50,00 - - - - - - - - - 50,00 50,00
Extra CAO uren - - - - - - - - - - - - - -
Formatieuren - - - - - - - - - - - - - 1.879,20
Spaaruren - - - - - - - - - - - - - o
2108 21,08 7108 21,08 2108 21,08 21,08 21,08 21,08 21,08 21,08 21,08 I 303,00f 1.996,20
Opname verlof
Basisverlof - - 100,00 - - 50,00 - - - - - - 150,00
PLB - - - - - 10,00 - - - - - - 10,00
55+ regeling - - - - - - - - - - - - -
Feestdagcompensatie - - - - - - - - - - - - -
Corr onbet. extra verlof - - - - - - - - - - - - -
Per periode opgenomeiBijzonder verlof - - - - - - - - - - - - -
Compensatieuren - - - - - - - - - - - - -
Extra CAO uren - - - - - - - - - - - -
Formatieuren - - - - - - - - - - - -
Spaaruren - - - - - - - - - - - - -
- 100,00 - - 60,00 - - - - - - I 160,00
Bijzonder verlof
Betaald verlofAdoptieverlof - - - - - - - - - - - -
Artsenbezoek - - - - - - - - - - - -
Bevallingsverlof - - - - - - - - - - - - -
Calamiteitenverlof - - - - - - - - - - - - -
Kortdurend zorgverlof - - - - - - - - - - - - -
Kraamverlof - - - - - - - - - - - - -
Langdurig zorgverlof - - - - - - - - - - - -
Levensloop - - - - - - - - - - - - -
Zwangerschapsverlof - - - - - - - - - - - - -
Onbetaald verlofOnbetaald verlof - - - - - - - - - - - -
Ouderschapsverlof - - - - - - - - - - - -
Verzuim
Ziek - - - - - - - - - - B - | B
Saldo verlof
Wettelijk verlof Basisverlof 12,00 2400 -6400 -5200 -40,00 -72,00 -60,00 -4800  -36,00 -2400 -12,00 - -
Bovenwettelijk verlofBasisverlof 6,67 13,33 20,00 26,67 33,33 34,00 34,67 35,33 36,00 36,67 37,33 38,00 38,00
PLB 2,42 4,83 7,25 9,67 12,08 14,50 16,92 19,33 21,75 24,17 26,58 29,00 29,00
55+ regeling - - - - - - - - - - - - -
Feestdagcompensatie - - - - - - - - - - - - -
Corr onbet. extra verlof - - - - - - - - - - - - -
Per periode sald€Compensatieuren - 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00
Extra CAO uren - - - - - - - - - - - -
Formatieuren - - - - - - - - - - - - -
Spaaruren - - - - - - - - - - - - -
21,08 42,17 1325 3433 5542 26,50 41,58 56,67 71,75 86,83 101,92 117,00 I 117,00]
Formatiecontrole
ContracturenMin uren 158,40 309,60 468,00 619,20 784,80 936,00 1.094,40 1.260,00 1.404,00 1.569,60 1.728,00 1.879,20 1.879,20
Max uren - - - - - - - - - - - - -
Ingepland - - - - - - - - - - - - -
RestaniMin uren 15840 30960 468,00 619,20 784,80 93600 109440 126000 140400 156960 1.72800 1.879,20 [ 187920
Max uren - - - - - - - - - - - - -

Min i max contracten

De formatiecontrole wordt in 2012 uitgebreid met een signalering van de min-max contrac-
ten. Hierbij worden de min-uren bepaald door de contract-uren die nu reeds bij de medewer-
ker in de personeelsgegevens vermeld staan. De max-uren kunnen op een later moment
worden toegevoegd (ook in SDB*HRM) en worden in de formatiecontrole gepresenteerd.
Hierbij kan de planner beoordelen of de ingeplande uren zich bevinden binnen de marge van
min en max uren. Er is geen automatische bepaling van meer-uren of overwerk. Dit zal voor-
behouden zijn aan de planner, zodat alleen de planner dit kan aangeven door het gebruik
van de diensttypes Extra uren en Overwerk.
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6.2 SDB*ClientAgenda

De SDB*CliéntAgenda is de module waarin de zorgvraag van de cliénten nauwkeurig kan
worden vastgelegd. Hiermee wordt per cliént vastgelegd op welk moment in de week door
welk type functionaris welke zorg moet worden geboden. Deze applicatie wordt uitgebreid
met een aantal belangrijke onderdelen, zoals de kostprijs per functie, een rapportage van
dienstvulling en de mogelijkheid om per cliént meer financieringsbronnen vast te leggen.

Kostprijs

In de SDB*CliéntAgenda worden de afspraken vastgelegd die met de cliénten zijn gemaakt
over de levering van zorg op basis van hun zorgplan / indicatie. Binnen de bandbreedte van
de indicatie kan de zorg worden ingepland in de agenda, zodat de planner met behulp van
SDB*ZorgPlanner er voor kan zorgen dat op de overeengekomen tijd een gekwalificeerde
medewerker beschikbaar is.

De CliéntAgenda maakt inzichtelijk hoeveel tijd er per cliént is ingepland en of dit dus binnen
de marges van de indicatie valt. Aan de indicatie is ook een budget gekoppeld. Door het
koppelen van een kostprijs aan de functies van SDB*Salaris is het mogelijk om per zorghan-
deling vast te stellen wat de kostprijs van deze handeling is. En wat de kostprijs voor de in-
geplande zorgafspraken. Dit kan worden afgezet tegen het budget van de indicatie. Daarmee
krijgt de EVVOer zicht op de mogelijkheid
management krijgt te zien of een team of afdeling binnen of boven het beschikbare budget
de afspraken met de cliénten heeft gemaakt. Hierop kan nauwkeurig worden bijgestuurd.

Afdeling (Alles)
ZZPindicatie (Alles)
Waarde (Euro)
Woonzorg (totaal)
ZZPtijd Aanvfin

Afdeling Kamer Maam ZZPindicatie ZZPongepland ZZP€verschil Privaatioverig  Aanvingezet  Aanv.ongepl Aanvverschil Totaalverschil

+ Zorg 1 101 Abeele 4 0 990 0 0 0 990

102  Berk 4 0 1195 2000 1800 0 200 1395

1.03  Cosboom 4BH 0 200 2000 2105 0 -105 95

1.04  Denn 5 0 -500 0 0 0 -500

105 Essen 5 0 200 0 0 0 200

1.06  Floria 9 0 0 0 0 0 0

0 2085 4000 3905 0 95 2180

Zarg 2 201  Aalbes 4 0 990 0 0 0 990

+ 202 Bol 4 0 1195 2000 1800 0 200 1395

203  Capel 4BH 0 200 2000 2105 0 -105 95

204 Degen 5 0 -500 0 0 ] -500

205 Enters 5 0 200 0 0 0 200

206  Fruit 9 0 0 0 0 0 0

0 2085 4000 3905 0 95 2180

Dienstvulling

De nieuwe rapportage Dienstvulling zorgafspraken geeft een overzicht van de netto tijd die
voor de zorgafspraken in SDB*CliéntAgenda is ingeboekt in relatie tot de diensten die in de
basisbezetting van SDB*ZorgPlanner zijn aangemaakt. Elke zorgafspraak heeft als kenmerk
een duur en een gewenste functie voor de uitvoering van deze afspraak. Dit betekent dat op
basis van de functies (en op een hoger niveau op basis van het functieniveau) een overzicht
kan worden samengesteld van de zorgvraag per functie(niveau).

In de basisbezetting van SDB*ZorgPlanner kan per afdeling een reeks diensten worden ge-
definieerd die in een week (per dag) moet worden ingepland. Deze diensten moeten mini-
maal van een functie zijn voorzien. Dit wordt overigens aangepast naar functie, functieniveau
of geen functie!! Dit betekent, dat aan de hand van deze diensten per functie(niveau) een
overzicht kan worden samengesteld van het veronderstelde zorgaanbod.
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De rapportage levert het overzicht van de match/mis match tussen de zorgvraag en het
zorgaanbod. De rapportage vindt plaats per functie en/of per functieniveau. Bij elke functie in
de stamtabel functiecodes moet een productiviteitspercentage zijn ingevuld. Dit percentage
is bepalend voor de inzetbaarheid van de functie binnen de uren van de basisdiensten.

Medewerkers Modules Salarissen Rapportage Data Export Beheer
Tabel: Functiecodes
Functie Code lnoo7
Functie Omschrijving Eerst verantwoordelijke verzorgende
Productiviteit % 100
Niveau MBO - niveau 4 - 4

Kostensoort -

Verval Maand/Jaar

Functie Ingebruik

Het aantal uren dat voor een basisdienst uit de basisbezetting kan worden ingezet als zorg-
aanbod wordt bepaald door de lengte van de dienst in de tijdblokken (exclusief de pauze-
blokken) vermenigvuldigd met het productiviteitspercentage van de aangegeven functie bij
de basisbezetting.

Verschillende financieringsbronnen
In de individuele agenda wordt een tabblad toegevoegd: Budget. Dit tabblad wordt geplaatst
tussen het tabblad Zorgminuten en standaard afspraken & het tabblad Meldingen.

Ingeschreven
Uitgeschreven
Aanvang zorg
Kamer

01-01-2010

01-01-2010
1002

m
5

Nazm Z2P 4 Beschut wonen met Zorgminuten en standaard afspraken | Meldingen

dementiezorg © Zorgminuten © Zorgbudget
Periode 01-01-2010 tot heden
weel BG PV vP BH Totaal VB | r
Duur 12.25 uur per week otaa [ADL Zorq in de ochtend Start : 08:00 Eind : 09:00 AWEZ Functie : PV Patroon : Wekeliilks|
Inzetbaar 80% Geplande zorg 300 300 30
Indicaties BG P Groepsactiviteiten 126 126

[Douchen Start : 07:30 Eind : 08:30 AWEZ Functis : PV Patroon : Daasliiks

Behandeling 1,43 uur per week |‘1ndivi‘ I iding Start : 09:30 Eind : 11:00 AWEZ Functie : BG Patroon : Daageliiks

Verbligf 1,32 uur per week

Ongeplande zorg 5 5

. | Totaal zorg 126 300 5 431 30 |‘Medi(al'\e - verpleegkundige Start : 00:00 Eind : 00:00 AWBZ Functie : PV Patraon : Geenl 3

a y | |Te besteden “ v

De inhoud van dit tabblad is als volgt:

Budget ZZP A
Budget aanvullende financiering B
Ingezet C
Resultaat D

De getallen die in dit schema worden getoond zijn weekresultaten voor de betreffende cliént.
In eerste instantie wordt er geen rekening gehouden met een wijziging van de ZZP indicatie
in de loop van een week. Er kan nu van uit worden gegaan dat de waarde van de ZZP op de
maandag van de week geldig is voor de gehele week.
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6.3 SDB*Iris

SDB*Iris is het zelfservice portaal van SDB*Salaris. Het geeft de medewerker inzicht in een
aantal persoonlijke gegevens en kan i optioneel i mutaties hierop invoeren en voor accor-
dering door een leidinggevende online worden aangeboden. Het portaal is in 2011 volledig
vernieuwd en van nieuwe functionaliteiten voorzien. In de loop van 2012 zullen alle gebrui-
kers van de module 1.0 worden overgezet en kunnen nieuwe gebruikers zich hierop over-
stappen. Dit maakt onderdeel uit van het actieprogramma rondom het 35-jarig bestaan van
SDB Groep.

Nieuwe versie van SDB*Iris
De nieuwe versie van IRIS, die als versie 2.0 wordt aangeduid, heeft een eigentijdse uitstra-
ling. Hieronder een afbeelding van de hoofdpagina.

Salarisspecificatie en jaaropgaven
De medewerkers kunnen in SDB*Iris hun salarisspecificaties (loonstroken) over meer jaren

opvragen, identiek aan de jaaropgaven. Dit spaart de salarisadministratie opzoektijd en ver-
zendkosten.
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